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La « Location Intelligence » répond a une question fondamentale mais complexe, que se
posent presque toutes les organisations : ou ? Cette question est cruciale pour une
multitude de décisions stratégiques et opérationnelles, dans le secteur privé comme
dans le secteur public. Ou sont nos meilleurs clients ? Ou positionner le personnel de
sécurité pour qu'il soit le plus efficace possible ? Ou implanter un nouveau magasin,
un nouveau restaurant ou un nouvel hotel ? Ou pouvons-nous réduire les cotits sans

que nos prestations de services en patissent ?

La « Location Intelligence » vous apporte des informations pertinentes pour
prendre ce genre de décisions. Vous pouvez devenir « Location Intelligent » grace
aux puissantes solutions de Pitney Bowes Maplnfo, leader mondial de la « Location
Intelligence », qui englobent logiciels, données, services et expertises pour vous
aider a mesurer, comparer, visualiser et analyser vos données d'une maniere inédite

et entierement personnalisable.

En ajoutant la dimension géographique a vos criteres décisionnels vous
comprenez mieux les relations entre une zone géographique donnée, sa
démographie, vos données d’exploitation et toute autre information. Cela vous
permet d'anticiper, de planifier et de prendre des décisions plus judicieuses.
Avec la « Location Intelligence », vous savez immédiatement comment améliorer
la sécurité des quartiers, quel est le meilleur emplacement d'un site industriel,
ol déployer vos ressources, méme restreintes, pour une efficacité maximale et

un résultat optimal.

Lassociation de données organisationnelles et d'informations géographiques est
la clé d'une prise de décision stratégique maximisant les gains de performance.
La « Location Intelligence » fait défaut dans votre organisation ? Devenez « Location

Intelligent » avec le leader du marché : Pitney Bowes MaplInfo.
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La localisation joue un role essentiel dans les résultats globaux de votre
organisation. Plus de 80 % des données que possédent les entreprises
et organismes ont une composante géographique. Si vous ne parvenez
pas a exploiter pleinement la valeur stratégique et opérationnelle de
ces informations pour améliorer vos résultats, Pitney Bowes MapInfo

peut vous y aider.

Nos spécialistes Pitney Bowes Mapinfo et experts métiers vous aident a
intégrer rapidement et efficacement la « Location Intelligence » dans vos
processus et applications en place (par exemple : solutions décisionnelles ou
de gestion de la relation client) pour améliorer vos plans d’actions et prises de
décisions. La « Location Intelligence » vous apporte la dimension critique qui
vous manquait pour évaluer en toute confiance les options, menaces et

opportunités, et pour exploiter pleinement vos ressources existantes.

Pitney Bowes Maplnfo créé des solutions intégrées « sur mesure » qui vous
donnent une vue d’ensemble de votre activité sous différents angles, avec le
contexte associé et les détails correspondants. Vous bénéficiez ainsi de capacités
d’analyse, de mesure et de comparaison largement supérieures a celles d'un
tableur, d'un rapport ou d'un tableau de bord graphique des performances de

votre entreprise.



COMMERCE DE DETAIL

Picard, Yoplait, Jardiland, Feu Vert et IKEA ne sont que quelques-uns des grands détaillants qui utilisent

Pitney Bowes MaplInfo pour : ® Trouver la meilleure combinaison d’emplacements rentables ¢ Concevoir des
stratégies de marketing et de merchandising efficaces ¢ Identifier les cibles qui réagiront favorablement aux
nouveaux concepts



LA « LOCATION INTELLIGENCE »
FAVORISE LES RELATIONS.

SERVICES FINANCIERS

Crédit Agricole, LCL, La Banque Postale, Caisse d'Epargne ainsi que plusieurs autres grandes institutions
financieres, travaillent en partenariat avec Pitney Bowes Maplnfo pour :  Optimiser leurs stratégies d'implantation
d’agences ¢ Evaluer le potentiel du marché ¢ Optimiser la rentabilité de chaque agence ¢ Fournir des services
client haut de gamme et fidéliser la clientele




TELECOMMUNICATIONS

BT (British Telecom), Cingular, Orange, Verizon, SFR, Vodafone et un grand nombre d'opérateurs télécoms parmi
les plus grands au monde se servent de solutions Pitney Bowes Maplnfo pour : ¢« Concevoir et gérer leurs réseaux ¢

Evaluer les menaces que créé la concurrence ¢ Elaborer des campagnes marketing ciblées et rentables ¢ Fournir
des services client haut de gamme pour limiter les désabonnements et augmenter les revenus




SECTEUR PUBLIC

Nationaux, régionaux ou locaux, les services administratifs de toutes tailles comme le MEDAD, l'Unédic/Assédic ou
les Communautés Urbaines de Lille, Strasbourg, Toulouse... utilisent les solutions Pitney Bowes MaplInfo pour : ¢
Coordonner la planification et U'exécution des interventions d'urgence ¢ Imaginer des solutions d’administration en
ligne plus efficaces aux yeux des administrés ¢ Optimiser les initiatives de développement économique
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LA « LOCATION INTELLIGENCE »
AMELIORE LES SERVICES,

ASSURANCES

Macif, Serena, Générali, le Gan et bien d’autres assureurs d’envergure régionale, nationale ou mondiale mettent a

profit les solutions Pitney Bowes Maplnfo pour : ® Prendre des décisions commerciales avisées et plus judicieuses
e Améliorer leur réponse client et élever leur niveau de services



AMELIOREZ VOTRE PERFORMANCE AVEC PITNEY BOWES MAPINFO

Avec les solutions de « Location Intelligence » de Pitney Bowes Maplnfo, votre organisation prend la voie du succes :
meilleure satisfaction client ¢ réduction des colts ¢ productivité, efficacité opérationnelle et rentabilité accrues
décision éclairée ¢ performances financiéres et opérationnelles supérieures

prise de
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Plus de 7 000 organisations au monde, de toutes tailles,
utilisent les solutions de « Location Intelligence » Pitney
Bowes MaplInfo pour améliorer leurs résultats. Pionnier

de la cartographie numérique a la fin des années 1980,
Pitney Bowes Maplnfo est depuis longtemps reconnue pour
I’excellence de ses solutions de « Location Intelligence ».
Mettant cette expertise au service des besoins évolutifs de
nos clients, nous proposons désormais des solutions Web,
des services de géolocalisation mobile, et des plates-formes
applicatives pour toute I'entreprise. Aujourd’hui, Pitney
Bowes Maplnfo congoit des solutions innovantes qui
permettent a nos clients, via la « Location Intelligence »,
d’améliorer leurs performances et leurs décisions dans
plusieurs domaines dont la gestion des ressources et des
risques, la mise en place de réseaux, la sélection de sites,

le ciblage de marchés et la prestation de services.

Pour mieux vous servir, Pitney Bowes MapInfo s’appuie

sur un réseau de partenaires d'envergure mondiale,
comprenant aussi bien des revendeurs et des distributeurs
que des sociétés de services. Notre entreprise a conclu des
alliances stratégiques avec des leaders de I'industrie du
décisionnel, notamment Business Objects®, Cognos® et
MicroStrategy® ; et propose un composant intégré de
géolocalisation qui apporte une dimension essentielle aux

fonctions classiques du décisionnel.

Aujourd’hui reconnu comme un acteur majeur de l'intégration
de fonctions de géolocalisation dans des solutions stratégiques
de grande envergure, Pitney Bowes MaplInfo a participé a

de grands projets d'intégration et de développement
d’applications personnalisées, en partenariat avec IBM® ou
Oraclee® entre autres. Notre société, leader mondial de la
fourniture de données et de contenus géographiques,
constitue LA référence de ce secteur avec l'offre de données
internationales la plus complete, a jour et précise du marché.
Nos spécialistes techniques et experts métiers utilisent les
applications, données et technologies adéquates pour créer
rapidement une solution de « Location Intelligence » qui vous
offre toutes les informations nécessaires a I'amélioration de

votre performance.



DEVENEZ « LOCATION INTELLIGENT »

Visitez notre site a 'adresse www.pbmapinfo.eu ou contactez-nous au 01 58 17 74 14.
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©2008 Pitney Bowes Mapinfo Corporation. Tous droits réservés. 92079FR-804
Maplnfo et le logo Pitney Bowes Mapinfo sont des marques déposées de Pitney Bowes Maplnfo Corporation.
Tous les autres noms de produits et de services cités dans ce document sont la propriété de leurs propriétaires respectifs.
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France
29 quai Aulagnier
92601 Asnieres/Seine Cedex

Tel 01.58.17.74.14
Fax 01.58.17.74.74
info.france@pbmapinfo.eu
www.pbmapinfo.eu

91900-510

Europe

Minton Place

Victoria Street

Windsor, Berkshire SL4 1EG
Tel +44 (0)1753 848200

Fax +44 (0)1753 621140
europeldmapinfo.com
www.mapinfo.co.uk

Etats-Unis

One Global View
Troy, NY 12180

Tel 518-285-6000
800-327-8627
Fax 518-285-6070
sales@mapinfo.com
www.mapinfo.com

Asie-Pacifique/Australie

Level 7,

1 Elizabeth Plaza

North Sydney, NSW 2060
Tel 612 9437 6255

Fax 612 9439 1773
australialdmapinfo.com
www.mapinfo.com.au




